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Актуальность задачи: наличие требований к СУБП в 
документах проверки поставщиков услуг в 2019 г. 

Нормативный документ по проверке 

поставщика услуг 

 Количество позиций 

проверки , 

относящихся к СУБП 

Методические рекомендации по порядку 

проведения проверок эксплуатантов 

(заявителей), осуществляющих коммерческие 

воздушные перевозки, и 

применению автоматизированной системы 

электронных контрольных кар 

 

14 

КАРТА ПРОВЕРКИ ОПЕРАТОРА АЭРОДРОМА 

ГРАЖДАНСКОЙ АВИАЦИИ 

4 

Форма контрольной карты 

проверки соответствия заявителя (АУЦ) 

требованиям ФАП-289 

 

1 

Контрольные карты  соответствия или 

несоответствия заявителя требованиям 

 ФАП-285 

 

1 
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Основания для выполнения работы 
Государственный контракт № 0173100002919000024 

 ЗАКАЗЧИК: 

 Федеральное 

агентство 

воздушного 

транспорта 

(Росавиация) 

 

ИСПОЛНИТЕЛЬ: 

Федеральное 

государственное бюджетное 

образовательное 

учреждение высшего 

образования «Московский 

государственный 

технический университет 

гражданской авиации» 

(МГТУ ГА) 
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Исполнители и сроки выполнения работ 

                    Список исполнителей 
 

В.Д. Шаров  -  профессор кафедры БП и ЖД МГТУ ГА, 

   д.т.н., руководитель НИР; 

С.Е. Прозоров - доцент кафедры БП и ЖД МГТУ ГА, к.т.н.; 
 

Р.В. Еникеев  -  старший аудитор    

   ООО «С-7 ИНЖИНИРИНГ», к.т.н.; 

А.В. Линьков -  главный специалист ДУБП                      

             ПАО «Аэрофлот»; 

 С.А. Толстых -  м.н.с. ОНИ, аспирант кафедры БП и ЖД 

   МГТУ ГА. 

      

 Начало работ   27 августа 2019 г. 

Отчет и методические рекомендации переданы Заказчику 

15 ноября 2019 г.   
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Цель НИР 

 Разработка методических рекомендаций по 

проведению оценки функционирования СУБП для 

использования при подготовке, проведении и анализе 

результатов проверок организаций гражданской авиации: 

  осуществляющих коммерческие воздушные перевозки 

(Эксплуатанты); 

  операторов сертифицированных аэродромов гражданской 

авиации (Операторы аэродромов); 

  осуществляющих техническое обслуживание гражданских 

воздушных судов (Организации по техническому 

обслуживанию); 

  образовательных организаций и организаций, 

осуществляющих подготовку пилотов гражданских ВС 

(Авиационные учебные центры - АУЦ) 

 в соответствии с нормативными правовыми актами 

Российской Федерации. 
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Содержание отчета по НИР  
 

Раздел 1. Анализ документов воздушного законодательства РФ и 

ИКАО по вопросам управления безопасностью полетов (БП); 

Раздел 2 Применимость в ГА РФ документов в области управления 

БП ИКАО, ИАТА и других международных организаций; 

Раздел 3 Анализ практики Росавиации по проведению проверок 

поставщиков услуг в части оценки функционирования СУБП; 

Раздел 4 Проблемные вопросы подготовки государственных 

аудиторов-инспекторов по проверкам СУБП поставщиков услуг. 

Раздел 5 Разработка методических рекомендаций по 

проведению проверок поставщиков услуг. 

Раздел 6 Формирование перечня показателей эффективности 

СУБП. 

Приложения 1-4  – Методические рекомендации по проверке СУБП  

   . 
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  605 страниц,16 рисунков,19 таблиц, 

71 источник, 4 приложения 

.   



Практический результат работы – Методические 
рекомендации (МР) 

 Структурно МР состоят из 4-частей: 

Часть I Эксплуатанты; 

Часть II Операторы аэродромов; 

Часть III Организации по ТО; 

Часть IV Авиационные учебные центры. 

 

 Каждая часть состоит из пяти разделов:  

Раздел-1 Общие положения; 

Раздел-2 Контрольные вопросы проверки; 

Раздел-3 Подведение итогов и оформление     

  отчета о проверке; 

Раздел-4 Дополнительные рекомендации; 

Раздел-5 Перечень нормативных документов, 

используемых в контрольных вопросах. 
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Подход к разработке МР основан на анализе 
передовых международных практик 
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Формирование структуры методических 
рекомендаций  

Методические 
рекомендации по 

проведению 
проверок 

Рекомендации 
аудитору 

Общая часть: 
пояснения по 
компонентам 

концепт. рамок 
СУБП ИКАО  

Спец. часть: 
дополнительные. 
рекомендации по 

проверке для 
каждого КВП 

Контрольные 
вопросы  

проверки (КВП)  
(4 группы) 
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Э 
• Эксплуатанты   

 

А 

• Операторы  
аэродромов 

 

Т 
• Организации  ТО 

 

У 

• АУЦ, готовящие 
пилотов 

Гиперссылки 



 Различия в статусе контрольных вопросов проверки 
(КВП) 

КВП 

ТРЕБОВАНИЕ 

 РУБП ИКАО,  
другие 

документы 

РЕКОМЕНДАЦИЯ 

Стандарты  

ИКАО  
Воздушное 

законодательство 
РФ 
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«Требования»  сформулированы исключительно на основе 
законодательных норм по управлению БП в ГА РФ  
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ФАП 
Авиационные 
работы 
 (ФАП-249) 

ФАП  Сертиф. АТ, 
Органиаций разр.  
и изгот (ФАП-21) 

+  ПРАПИ-98 

На основе  презентации  В.Н. Аристова на КПК по СУБП МГТУ ГА 



Принцип разработки и кодирования КВП 
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КВП предназначены для проверки каждого из 12 элементов СУБП 
 каждого поставщика услуг  

 

 

Концептуальные рамки СУБП 
(Приложение 19 ИКАО) 

 

A -1.2 -2 

 

Э 
• Эксплуатанты   

 

А 

• Операторы  
аэродромов 

 

Т 
• Организации  ТО 

 

У 

• АУЦ, готовящие 
пилотов 

 

Порядковый номер КВП по 
данному элементу 



        Формат КВП  
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Пример КВП 
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Гиперссылка на 

дополнительные 

методические 

рекомендации 



Дополнительные методические рекомендации к 
данному КВП 
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Гиперссылка для 

возврата к 

используемому 

КВП 



Распределение КВП по их статусу и по 
принадлежности к проверкам поставщика услуг  

 

 

СТАТУС 

 КВП 

ПОСТАВЩИК АВИАЦИОННЫХ УСЛУГ  

 

ВСЕГО 

Эксплу-

атант 

Оператор 

а/ма 

Организац

ТО 

АУЦ 

Требования 

РФ 

71 20 15 14 120 

Рекомендации 

на основе 

Стандартов 

ИКАО 

 

33 

 

4 

 

11 

 

11 

 

59 

Рекомендации 

на основе 

других 

документов 

 

3 

 

3 

 

4 

 

6 

 

16 

 

ВСЕГО  

 

107 

 

27 

 

30 

 

31 

 

195 



Особенности КВП эксплуатантов: «сквозные» 
требования 
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Условия внедрения требования и рекомендации  

 Требование или рекомендация считается полностью 

внедренной, если поставщик услуг может подтвердить их 

выполнение в полном объеме с помощью документов, 

протоколов, отчетов по выполненным мероприятиям и т.д., 

а также продемонстрировать выполнение требуемой 

процедуры СУБП на реальном примере. 

 

 Требование или рекомендация считается частично 

внедренной и требуется корректировка, если выполнение 

требования или рекомендации обеспечивается по оценке 

проверяющего не менее, чем на 50%, при условии, что все 

требования (рекомендации) документированы. 
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Критерии оценки соответствия требованиям и 
рекомендациям 
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Оценка соответствия СУБП требованиям воздушного 
законодательства РФ 

  Вывод о соответствии СУБП требованиям воздушного 

законодательства РФ делается только в том случае, если 

поставщик услуг покажет соответствие всем КВП, 

имеющим статус «Требование». 

  Оценки соответствия или несоответствия  КВП, 

имеющим статус «Рекомендация», используются для 

расчета коэффициента эффективности СУБП 

поставщика услуг и вывода об уровне эффективности 

СУБП. 

  Результаты проверок с учетом оценки эффективности 

будут анализироваться в УИБП Росавиации.  

  Коэффициент эффективности позволит ранжировать 

поставщиков по уровню «зрелости» их СУБП и должен 

стимулировать поставщиков на внедрение передовых 

практик в управлении БП. 
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Расчет коэффициента и критерии эффективности  

ТС – количество соответствий требованиям; 

ТСК – количество соответствий треб. с  необходимостью корректировок; 

NТ – общее количество требований данного поставщика услуг; 

NТН – количество требований, которые не проверялись; 

РС – кол-во соответствий рекомендациям по Стандартам ИКАО; 

РСК – кол-во соответствий рекомендациям Стандартов  с корректировкой 

NС – общее кол-во рекомендаций, основанных на Стандартах ИКАО; 

NСН – кол-во рекомендаций Стандартов ИКАО, которые не проверялись  

РР – кол-во соответствий  «другим» рекомендациям; 

РРК – кол-во соответствий «другим» рекомендациям с  корректировкой  

NР – общее количество  «других» рекомендаций ; 

NРН – количество «других» рекомендаций, которые не проверялись  
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Воздуш. 
Законд 
РФ Стандарты 

ИКАО 

Другие 
междун. 
докумен. 



Анализ формулы расчета коэффициента 
эффективности 


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Кэфф при возможных соотношениях соответствий КВП при 
проверке СУБП оператора аэродрома (использованы все 20 КВП)  
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 Если полностью внедрены все требования, но не внедрена ни одна из 

рекомендаций, то эффективность не более, чем «приемлемая» (Кэфф=20). 

 Для достижения уровня «хорошая» (20,1 - 22) а тем более «высокая»  

(Кэфф>22) поставщик  будет вынужден внедрять также и рекомендации. 

 Максимум Кэфф.макс=26 – при полном внедрении всех требований и всех 

рекомендаций (корректировки не требуется)  
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